
 

 

【ドライブインフォメーション】 

ＮＥＸＣＯ東日本では渋滞情報をインターネットなど各種の媒体を通じて提供しており、お客さまは旅行計

画段階、旅行の出発前、走行中、休憩中など、いつでもどこからでも情報を入手できます。 

なお、運転中のドライバーが携帯電話やスマートフォンを使用することは禁止されていますので、高速道 

路上ではＳＡ・ＰＡ内に駐車してからご利用ください。 

 

１．旅行計画に役立つ渋滞予測情報 

（１）『ドライブプラザ（ドラぷら）』 

  ＵＲＬ http://www.driveplaza.com     

ＰＣ・スマートフォン・携帯電話で渋滞予測を見込んだ渋滞予報カレンダー（全国の高速道路の渋滞情

報）を見ることができます。出発時刻ごとの渋滞予測を考慮した到着時間、所要時間が確認できるほか

高速道路料金・経路検索機能やＳＡ・ＰＡ情報などを検索できます。 

 

（２）リーフレット（渋滞予報ガイド） 

高速道路の各ＳＡ・ＰＡのインフォメーションなどに設置しています。 

 

２．お出かけ前に入手できる道路交通情報 

（１）ドライブトラフィック 『ドラとら』  

URL http://www.drivetraffic.jp/    

ＰＣ・スマートフォン・携帯電話でリアルタイムな渋滞情報や通行止め情報、規制情報などの道路交通情報

や渋滞予測情報を見ることができます。 

 

（２）ＮＥＸＣＯ東日本新潟支社ツイッター @e_nexco_niigata 

   新潟県内のドライブ・旅行に関する情報を発信しています。 

 

（３）ハイウェイテレホン 

リアルタイム（５分ごとの更新）で主要道路の交通情報を、２４時間入手できます。 

○携帯短縮ダイヤル  ＃８１６２（固定電話ではご利用できません。） 

    ○県内のハイウェイテレホン局一覧 

①新潟局 ０２５（２８６）１６２０ ②上越局 ０２５（５３５）１６２０ ③湯沢局 ０２５（７８４）１６２０  

情報提供路線はいずれも       日東道、        北陸道、        関越道、 

       上信越道、        磐越道です。 

 

○全国のハイウェイテレホン局 

URL http://www.driveplaza.com/traffic/roadinfo/telephone/  
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（４）（公財）日本道路交通情報センター（JARTIC）提供の道路交通情報  

①画面情報 

URL  http://www.jartic.or.jp/   

②音声情報 

(ⅰ)全国共通ダイヤル ０５０（３３６９）６６６６ 

   （ⅱ）携帯短縮ダイヤル※  ＃８０１１（固定電話ではご利用できません。） 

※ 全国どこからでも最寄りの情報センターに接続されます。 

PC・スマートフォン・携帯電話で道路交通情報が画面ならびに音声で入手できます。 

 

（５）『にいがたＬＩＶＥカメラ』 

  ＵＲＬ http://www.live-cam.pref.niigata.jp/  

  新潟県の高速道路だけでなく、一般道の情報を入手することができます。 

 

 

 

 

 

 

【参考】『にいがたＬＩＶＥカメラ』画面

（出典：新潟県 IT&ITS 推進協議会）



 

 

３．走行中に入手できる道路交通情報 

（１）情報板 

（２）ハイウェイラジオ（１６２０ｋＨｚ） 

（３）ＶＩＣＳ（カーナビ） 

（４）ＥＴＣ２．０（カーナビ） 

 

４．ＳＡ・ＰＡで入手できる道路交通情報 

（１）お知らせモニター 

  ○設置施設 

①      北陸道道： 名立谷浜ＳＡ（上下）、米山ＳＡ（上下）、栄ＰＡ（上下）、黒埼 PA（上下） 

②      関越道道： 越後川口ＳＡ（上下）、塩沢石打ＳＡ（上下）、谷川岳ＰＡ（下）、 

             道 赤城高原ＳＡ（下）、上里ＳＡ（下）、高坂ＳＡ（下）、三芳ＰＡ（下） 

③      上信越道： 妙高ＳＡ（上下）、横川ＳＡ（下） 

④      磐越道道： 阿賀野川ＳＡ（上下） 

 

 

（２）インフォメーション（      関越道 越後川口ＳＡ（上下）） 

（３）案内看板、ポスターなど 

【参考】『お知らせモニター』イメージ
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