
 

 

 

令和６年１１月２７日 

東日本高速道路株式会社 

新潟支社 

 

年末年始期間の高速道路における渋滞予測について 

【新潟県版】 

～交通集中を原因とする５㎞以上の渋滞は発生しないと予測しています～ 

 

ＮＥＸＣＯ東日本新潟支社（新潟市中央区）は、年末年始期間〔令和６年１２月２７日（金）～

令和７年１月５日（日）の１０日間〕の新潟支社管内の高速道路において、交通集中による５ｋｍ

以上の渋滞は発生しないと予測しています。ただし、スキーなどをされるお客さまが    関越

自動車道 湯沢
ゆ ざ わ

インターチェンジ（ＩＣ）に朝方集中して混雑（１ｋｍ未満）する可能性がありますの

で、注意してご利用ください。 

冬期は気象の急変や事故の影響などにより交通状況は大きく変わりますので、早めの冬装備

（冬用タイヤ装着・チェーン携行）をお願いします。また、最新の道路情報をご確認ください。 

 

１ 湯沢ＩＣの混雑について 

年末年始期間中は、    関越自動車道の湯沢ＩＣにスキーなどをされるお客さまが朝方集

中して混雑する可能性があります。雪道での急ブレーキなどは非常に危険となりますので車間距

離に注意してご利用ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２ 交通混雑期特設サイト・渋滞予報ガイドについて 

ＮＥＸＣＯ東日本のお客さま向けＷｅｂサイト「ドラぷら」では、交通混雑期特

設サイトを開設しています。渋滞予報ガイドを掲載しているほか、渋滞回避の

ポイントなどを動画で解説しています。なお、渋滞予報ガイドは各休憩施設で

冊子での配布も行いますので是非ご活用ください。 

【交通混雑期特設サイト】 

https://www.driveplaza.com/special/congest_prediction/ 

年末年始の湯沢ＩＣ出口状況（朝９時頃） 令和５年度 年末年始期間中の湯沢ＩＣの出口交通量 
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https://www.driveplaza.com/special/congest_prediction/


３ 年末年始期間中は休日割引が適用されません 

年末年始期間の、１２月２８日（土）～１月５日（日）には高速道路等の休日割引が適用され

ません。詳細は以下をご参照ください。 

【観光需要平準化にむけた高速道路料金の取り組みについて】 

https://www.e-nexco.co.jp/pressroom/cms_assets/pressroom/2024/02/16/pdf.pdf 

 

なお、社会実験として利用開始している「通勤パス」は期間中も適用されます。その他各種Ｅ

ＴＣ割引については以下をご参照ください。 

【ドラぷら ETC 割引・各種割引】  https://www.driveplaza.com/etc/dis/ 

 

４ 無くそう逆走 -高速道路は一方通行です- 

逆走は命にかかわる危険行為です。U ターン、バックは厳禁です。 

逆走情報を見聞きしたら速度を落とし、十分な車間距離をとって前方車両の動向を注視し

ましょう。詳細は以下をご参照ください。 

https://www.e-nexco.co.jp/activity/reverse/ 

 

https://www.e-nexco.co.jp/pressroom/cms_assets/pressroom/2024/02/16/pdf.pdf
https://www.driveplaza.com/etc/dis/
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【高速道路情報の入手方法について】 

当社では公式ＷＥＢサイトで情報を提供するほか、公式Ｘ（旧Ｔｗｉｔｔｅｒ）・ＬＩＮＥ等で各地域の更に詳細な高

速道路情報を提供しますので、是非ご確認ください。 

 

１．高速道路のご利用前から確認することが出来る高速道路情報提供ツール 

（１）当社の公式ＷＥＢサイト  

【アドレス】 https://www.e-nexco.co.jp/ 

 

（２）高速道路の交通情報提供サービス『ドライブトラフィック（ドラとら）』 

【工事規制情報 アドレス】 https://www.drivetraffic.jp/construction-regulation 

【リアルタイム情報 アドレス】 https://www.drivetraffic.jp/ 

 

（３）全国の高速道路の便利な情報が満載のサイト『ドラぷら』 

   【アドレス】 https://www.driveplaza.com/ 

 

（４）ＮＥＸＣＯ東日本お客さまセンター 

  ２４時間３６５日オペレーターが応対いたします。 

【電話番号】 ０５７０－０２４－０２４ または ０３－５３０８－２４２４ 

 

（５）日本道路交通情報センター（JARTIC） 

【アドレス】 http://www.jartic.or.jp/ 

【電話番号】 全国共通ダイヤル ０５０－３３６９－６６６６ （携帯短縮ダイヤル ＃８０１１） 

※全国どこからでも最寄りの情報センターに接続されます。 

 

（６）高速道路影響情報サイト  

通行止め等が発生する状況が予想される場合に、他社管内を含めた高速道路の情報をひとつに集約した

ポータルサイトです。  

【アドレス】 https://ex-ssw.com/ 

 

（７）ＮＥＸＣＯ東日本（道路防災情報）公式Ｘ（旧Ｔｗｉｔｔｅｒ） 

災害発生時（台風や大雪等）に、通行止め等の高速道路の管理に関する情報を発信します。  

ＮＥＸＣＯ東日本（道路防災情報）公式Ｘ（旧Ｔｗｉｔｔｅｒ） @e_nexco_bousai  

 

 

 

 

 

 

ＨＰのみ 

https://www.e-nexco.co.jp/
https://www.drivetraffic.jp/construction-regulation
https://www.drivetraffic.jp/
https://www.driveplaza.com/
http://www.jartic.or.jp/
https://ex-ssw.com/


 

 

（８）ＮＥＸＣＯ東日本支社公式Ｘ（旧Ｔｗｉｔｔｅｒ）  

お客さまへのお知らせ（広報情報、通行止め情報）を発信しています。  

ＮＥＸＣＯ東日本（北海道）公式Ｘ（旧Ｔｗｉｔｔｅｒ） @e_nexco_kita  

ＮＥＸＣＯ東日本（東北）公式Ｘ（旧Ｔｗｉｔｔｅｒ）   @e_nexco_tohoku     

ＮＥＸＣＯ東日本（関東）公式Ｘ（旧Ｔｗｉｔｔｅｒ）   @e_nexco_kanto  

ＮＥＸＣＯ東日本（新潟）公式Ｘ（旧Ｔｗｉｔｔｅｒ）   @e_nexco_niigata 

 

（９）ＬＩＮＥ公式アカウント「ＮＥＸＣＯ東日本」 

ＮＥＸＣＯ東日本管内の通行止め状況などをお知らせしています。 

【検索】 「ＮＥＸＣＯ東日本」で検索 

【ＩＤ】 @e-nexco 

 

 

 

 

 

２．高速道路をご利用中に入手できる道路交通情報提供ツール 

（１）道路情報板 

 道路状況・気象状況等の道路交通情報を提供しています。 

 

（２）ハイウェイラジオ 

【周波数】 ＡＭ１６２０ｋＨｚ  

※放送している区間は高速道路上の標識によりご案内しております。 

 

（３）ＶＩＣＳ（カーナビ） 

ＶＩＣＳ対応のカーナビゲーションなどの搭載機で道路交通情報をお知らせしています。 

 

３．ＳＡ・ＰＡで入手できる道路交通情報提供ツール 

（１）ハイウェイ情報ターミナル・お知らせモニター 

 ○設置施設 

①     北陸道道： 名立
ナ ダ チ

谷
タ ニ

浜
ハマ

ＳＡ（上下）、米山
ヨネヤマ

ＳＡ（上下）、栄
サカエ

ＰＡ（上下）、黒埼
ク ロサ キ

ＰＡ（上下） 

②     関越道道： 越後
エ チ ゴ

川口
カワグチ

ＳＡ（上下）、塩沢石打
シオザワイシウチ

ＳＡ（上下）、谷川
タ ニ ガ ワ

岳
ダケ

ＰＡ（下）、 

              赤城
ア カ ギ

高原
コ ウ ゲ ン

ＳＡ（下）、上里
カ ミ サ ト

ＳＡ（下）、高坂
タ カサ カ

ＳＡ（下）、三芳
ミ ヨ シ

ＰＡ（下） 

③     上信越道： 妙
ミョウ

高
コ ウ

ＳＡ（上下）、横川
ヨ コ カ ワ

ＳＡ（下） 

④     磐越道道： 阿賀野
ア ガ ノ

川
ガ ワ

ＳＡ（上下） 
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【友だち登録２次元コード】 

Ｅ１８  


